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Recursos do Produto 



Recursos de Configura^ao Padrao 

Os recursos do Modelo Compacto HP Compaq podem variar 
dependendo do modelo. Pai"a obter unia lista completa do hardware e 
software iiistalado em sen computador, execute o utilitario 
diagtiosticos (iriclufdo soniente em alguiis modelos). As instrugoes 
pai"a utilizar o utilitario sao foriiecidas no Guia de Solu^-ao dti 
Pmbiemiis no CD Dociimentagao e Diagtiosticos. 

O computador Compacto tambem pode ser utilizado na configura^ao 
de torre. Para obter mais inforniagoes, consulte a se^ao "Utiliza^ao do 
Computador Compacto na Configura^ao de Torre" neste guia. 
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Componentes do Painel Frontal 

A coniigura^ao da unidade de disco pode variar dependendo do 
modelo. 




Componentes do Painel Frontal 


O 


Luz de Atividade da Unrdade de 

Disqucic 


e 


Conector do Micrc»fone 


@ 


Unicaoc cc D.^qjctc 


0 


Concc'or porn Tone dc Cuvido 


o 


Luz de Atividade da Unidade Optica 


© 


Porlos USB (Barramento Serial Universal) 

(2) 


o 


Botao de Eje^ao do Disquete 


® 


Luz de Atividade da Unidade de Disco 
Rfgido 


e 


Unidade optica [CD-ROM, CD-R/RW, 
DVD-ROM, DVD+R/RW ou Unidade 
Combo CD-RW/DVD) 




Luz de Uga/Desliga 




Bolcio dc Ejccoo do Unidode Optica 




Botoo de Alimenta^ao de Dois Estodos 




^ Alguns modelos nao incluem unidade opti 


CO ou de disqueie. 
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Componentes do Painel Traseiro 




Componentes do Painel Traseiro 


9 Conector do Cabo de Alimenta^do 


© M 


Conector de Rede RJ-45 


® ^ Conector PS/2 do Mouse (vcrdc) 


9 £L 


Conector Parolelo 


@ IM) Conedor PS/2 do Tcclodo (roxo] 


© Q 


Conedor do Monitor 


O *^ Conector USB [Barramento Serial 
Universal] 


@ 


Conedor de soida para 
dispositive de audio com 
alimenta^So independente (verde] 


O lOioi Conectar Serial* 




Conedor de Entrada de Audio 

(azul) 



A disposigao e a quanlidade de conedores podem variar dependendo do modelo. 



O conedor do monllor no placa do sislemo eslo inativo quondo o ploco grafico PCI Express e 
instalada no computodor. 

Se uiiKi placa grdfica ADD2 estiver inslolodo, os conectores na placo e na placa de sistema 
podem ser usaaos oo mesmo tempo. Algumos conFigura^des devem ser aheradas em 
Computer Setup para utilizar os dois conectores^ Para obter mais informoqoes sobre a Ordem 
de lniciQlizai;ao, consulte o Guia do Utilitdrio de Configuragao (FIO) do Computador no CD 
Documenfag&o e Diagndsficos^ 

*Um segundo conector serial opcional tamb^m pode ser obtido na HP. 
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Componentes do Teclado 


• 


Teclas de Fun^ao 


Executam fun^es especiais, dependendo do aplicativo de 
software que estd sendo utilizodo. 




Teclas de Edi^c^o 


As teclas dc cdi(;ao incluem: Insert, Home, Page Up, Delete, End 

e Page Down. 


« 


Luzes de Status 


Indicom o status das configura^oes do computador e do teclado 
(Num Lock, Caps Lock e Scroll Lock). 




Teclas Num^ricas 


Funcionam como urn teclado de calculadoro. 




Teclas de Setas 


Utilizodos para novego^c^o em um documento ou Web site. 

Essas teclas movimcntam o cursor para a esqucrda, para a 
direita, para cimo e para baixo utilizando o teclado em vez do 
mouse. 




Tecia Ctrl 


Utilizodo em conjunto com outros teclas; seu efeito depende do 
software de aplicativo que estd sendo utilizodo. 


o 


Tecia de Aplicativo* 


Utilizodo (como o botao direito do mouse) para abrir menus 
instantaneos em um aplicativo do Microsoft Office. Pode 
executor outros fun^cSes em outros aplicativos de software. 
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Componentes 


do Teclado 


© Tecia com o 
Logolipo do 
Windows* 


Utilizada para abrir o menu Iniciar no Microsoft Windows. 
Utilizada em conjunto com outras teclas para executor outras 
fun0es. 


© TeclasAlt 


Utilizodos em conjunto com oulras teclos; seu efeito depende do 
software de oplicotivo que esto sendo utilizodo. 



*Teclas disponiveis em regioes geograficos selecionodos. 



TecIa com o Logotipo do Windows 

Utilize a tecla com o Logotipo do Windows em conjunto com outras 
teclas para executar determinadas fuu^oes disponiveis no sistema 
operacional Windows. Consulte a segao "Teclado" para identificar a 
tecla com o Logotipo do Windows. 



Fun^oes da Tecla com o Logotipo do Windows 


Tecio 


com o Logotipo do Windows 


Exibe ou oculto o menu Iniciar 


Tecla 


com o Logotipo do Windows + d 


Exibe 0 Areo de trabalho. 


Tecla 


com o Logotipo do Windows + m 


Minimizo todos os oplicotivos abertos. 


Shift 


+ Tecla com o Logotipo do Windows + m 


Desfaz o A^oo Minimizor Tudo. 


Tecla 


com o Logotipo do Windows + e 


Inicio Meu Computador. 


Tecla 


com o Logotipo do Windows + f 


Inicia a Fun^o Locolizor Documento. 


Tecla 


com o Logotipo do Windows + Ctrl + f 


Inicio a Fun[;oo Locolizor Computador 


Tecla 


com o Logotipo do Windows + Fl 


Inicia a Ajudo do Windows. 


Tecla 


com o Logotipo do Windows + 1 


Se voce estiver conectodo a um dominio 
de rede, bloqueio o computodor ou, se 
voce noo esfiver conectodo a um dominio 
de rede, permite olternor os usuarios. 


Tecla 


com o Logotipo do Windows + r 


Inicio a caixo de diologo Executar 


Tecla 


com o Logotipo do Windows + u 


Inicia o Gerenciodor de Utilitarios. 


Tecla 


com o Logotipo do Windows + Tab 


Ativo o botoo seguinte da Barro de 
Tarefos. 
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Fun^oes Especiais do Mouse 

A maioria dos aplicativos de software admite a utilizaslio de um 
mouse. As fun^oes atribuidas a cada botao do mouse dependem dos 
aplicativos de software que estiver utiiizando. 

Localiza^ao do Numero de Serie 

Cada computador tern um unico numero de serie O iocalizado na 
lateral esquerda do computador e um numero de identifica^io do 
produto ® Iocalizado na parte superior da tampa do computador. 
Tenha esses numeros disponiveis quaiido entrar em coutato com o 
atendimento ao cliente para obter assistencia. 




LocQlizQ0o do NOrnero de Serie e de identilicagao do Produto 
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Recursos para a Manuten^ao 

Este computador tern recursos que facilitam a atualiza^ao e a 
manuten^ao. Netihuma feiTamenta e necessaria para executar a 
maioria dos procedimentos de instala^ao descritos neste capitulo. 

Advertencias e Cuidados 

Antes de efetuar atualiza^oes, leia cuidadosaniente todas as 
instni^oes aplicaveis, cuidados e advertencias existentes neste guia. 

AADVERTENCIA: Pcjra reduzir o risco de lesoes provocados por choque 
eletrico e/ou superficies quentes, desconecle o cabo de alimenta^ao da 
tomada e deixe os componentes internos do sistemo esfriarem antes de 
tocd-los. 



AADVERTENCIA: Para reduzir o naco de choque elelrico, incendio ou 
donos oo equipomento, noo conecte plugues telefonicos ou de 
telecomunicogoes nos conectores do conlrolodor de interface de rede 
(NIC). 



ACUIDADO: A elefncidode estdtico pode danificor os componentes 
eletronicos do compulodor ou dos equipomenlos opcionois. Antes de 
iniciar esses procedimentos, verifique se voce descorregou lodo o 
eletricidode estdtico do seu corpo locondo por um momento em um 
obielo de metal aterrado. Consulte o Apendice "Descorgo 
Elelrostdlico" nesle guia para obler informa<;6es odicionais sobre como 
evitor descorgos eletrostdticas. 
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ACUIDADO: Quondo o computador estd conectado o uma fonte de 
alimenla^cSo de CA, a pbca do sistema 6 conlinuamente alimentada. 

Voce deve desconector o cobo de alimen1a<;ao da fonte de energia antes 
de abrir o compulador, a tlm de evltar danos a pbca de ststema ou a 
outro componente do sistema. 



Utilizacao do Computador Compacto na 
Configura^do de Torre 

O computador Compacto pode ser utilizado como desktop ou torre. 
Para utiliza-lo em uma coniigura^ao de torre, levante o computador e 
coloque-o sobre a mesa com o lado direito voltado para baixo como 6 
mostrado na ilustra^ao. 

Deixe pelo menos 4 polegadas (10,2 cm) de espa9o livre e nao 
obstruido em todos os lados do computador. 




Alterat;ao da Configufagao de Torre para Configurat;ao de Desktop 

Para estabilizar aiuda mais o computador na Configura^ao de torre, e 
possivel adquirir um suporte para torre na HP. 
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Desativa9ao do Bloqueio Inteligente de Tampa 

O Bloqueio Inteligente de Tampa e um recurso opcional e esta 
disponivel somente em alguns modelos. 



0 Bloqueio Inteligente de Tampa e iima trava para a tampa do 
computador, controlavel por yoftware atraves de uma senha de 
configuragao. Essa trava evita o acesso nao-autorizado aos 
componentes intemos do compiitador. O compiitador e fornecido com 
o Bloqueio Inteligente de Tampa na posiciio desbloqueada. Fara obter 
mais informagoes sobre o Bloqueio Inteligente de Thmpa, consulte o 
Guia de Gerenciamento do Desktop no CD Documentagao e 
Diagiwsiicos. 



Utiliza^ao da Chave a Prova de Folhas do Bloqueio 
Inteligente de Tampa 

Se o Bloqueio Inteligente de Ttopa for ativado e nao for possivel 
digitar a senha para desativar o bloqueio, sera necessario utilizar uma 
Chave a Prova de hallias para Bloqueio Inteligente de Tiimpa a fim de 
abrir a tampa do computador. A chave sera necessSria para acessar os 
componentes intemos do computador em qualquer uma d^ seguintes 
circunstancias: 

■ Falta de energia 

■ Falha na inicializaciio 

■ Falha em algum componente do PC (por exemplo, no 
processador ou na fonte de alimenta^ao) 

■ Esquecimento da senha 

A Chave a Prova de Falhas para Bloqueio Inteligente de Tampa e 
uma ferramenta especializada que pode ser obtida da HR Seja 
cauteloso e solicite essa chave antes de precisar dela. 
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Para obter uma Chave a Prova de Falhas: 

■ Entre em contato com um revendedor ou uma assistencia tecnica 
autorizada HP. Solicite o Numero de Pe^a 166527-001 para a 
chave estilo chave de boca ou o Numero de Pe^a 166527-002 
para uma ponteira de chave de parafusar. 

■ Consulte o Web site da HP (www.hp.com.br) para obter 
informal oes sobre pedidos. 

■ Telefoiie para o numero apropriado existeiite na garantia ou no 
guia Telefones do Suporie Tecnico no CD Documenta^ao e 
Diagnoslicos. 

Para abrir a tampa do computador com o Bloqueio Inteligente de 
Taiiipa acionado: 

1. Desligue o computador con"etamente pelo sistema operacioiial e, 
em seguida, todos os dispositivos externos. 

2. Desconecte o cabo de alimeiifa^ao da tomada e todos os 
dispositivos externos. 

3. Utilize a Chave a Prova de Falhas para remover o parafuso a 
prova de viola^ao O que prende o Bloqueio Inteligente de 
TaiTipa. 

4. Empurre o brago de metal existente em volta da grade da abertura 
de ventila9ao para cima e para tras ® para iiberar o Bloqueio 
Inteligente de Tampa do chassi. 
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Remo(;ao do Parafuso do Bloqueio fnteligente de Tampa 

5. Remova a tampa do computador. Consulte a se^ao ''Remo^ao da 
Tampa do Computador." 

Para instalar o Bloqueio Inteligente de Tampa novamente, fixe-o no 
lugar com o parafuso a prova de viola^ao. 

Remo^ao da Tampa do Computador 

Para remover a tampa do computador; 

1. Se voce Iravou o Bloqueio Inteligente de Tampa, reinicie o 
computador e utilize o ulilitario Computer Setup para destrava-lo. 

2. Desligue o computador corretamente pelo sistema operacional e, 
em seguida, todos os dispositivos externos. 

3. Desconecte o cabo de alimenla^ao da tomada e do computador e 
todos OS dispositivos externos. 

ACUIDADO: Antes de remover a tampa do compulador, verifque se ele 
es\a desligado e se o cobo de alrmenta^ao esto desconectado da 
tomada. 
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4. Pressione os botoes em ambas as laterals do compiitador 

deslize a tampa para frente ate ela paiar @ e levaiite-a do chassi. 




Remo0o da Tamf>a do Computador 

Recoloca9ao da Tampa do Computador 

Para recolocar a tampa do computador. alinlie as guias no painel com 
as ranhuras no chassi, em seguida deslize a tampa no chassi ate 
trava-la. 




Recolocagao da Tampa do Computador 
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lnstala9ao de Memoria Adicional 

O computador 6 fornecido com mddulos de memoria de acesso 
aleatorio dinamica e smcrona com taxa dupla de dados 
(DDR2-SDRAM) modules de memoria duplos em iinha (DIMMsJ. 

DIMMs 

Os soquetes de memoria na placa do sistema podem receber ate 
quatro DIMMs padrao de mercado. Esses soquetes de memoria 
contem pelo menos um DIMM pre-instalado. Para obter a maxima 
capacidade de memoria, 6 possivel instalar na placa do sistema at6 4 
GB de memoria configurada em mode de dois canals com alto 
desempeiiho. 

DDR2-SDRAM DIMMs 

Para o funcionamento correto do sistema, os DIMMs DDR2-SDRAM 
devem ter: 

■ padrao da indiislria de 240 pinos 

■ sem buffer PC2-4200 533 MHz 

■ 1,8 volt DDR2-SDRAM DIMMs 

Os DIMMs DDR2-SDRAM tambem devem: 

■ admilir lalencia 4 CAS (CL = 4) para DDR2/533 MHz 

■ conter as informa^oes obrigatorias JEDEC SPD 
Alem disso, o computador oferece suporte a: 

■ tecnologias de memfirias nao-ECC de 256 Mbits, 512 Mbits e 1 
Gbit. 

■ DIMMs de um ou dois lados 

■ DIMMs fabricados com dispositivos DDR x8 e xl6; nao sao 
admitidos DIMMs fabricados com SDRAM x4 




0 sistema nEo sera inicializado se forem instalados modulos de 
memoria DIMM nSo admitidos. 
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Localiza^ao de DIMMs nos Slots 

O sistema operara automaticaniente no modo de um canal, modo 
Assimetrico de dois canais ou no modo Enlrela^ado de dois canais 
(modo de maior desempeiiho), dependeiido de como os DIMMs 
estiverem instalados. 

■ O sistema ir^ operar em modo de um canal se OS slots DIMM 
estiverem com modules instalados em apenas um canal. 

■ O sistema funciotiara no modo Assimetrico de dois canais se a 
capacidade total de memoria dos DIMMs instalados no Canal A 
nao for igual a capacidade total de memoria dos DIMMs 
instalados no Canal B. 

■ O sistema funcionara em modo Hntrela^ado de dois canais de 
maior desempenho se a capacidade total de memoria dos DIMMs 
instalados no Canal A for igual a capacidade total de memoria 
dos DIMMs instalados no Canal B. Entretanto, a tecnologia e a 
largura do dispositivo poderao variar entre os canais. Por 
exemplo. se o Canal A estiver com dois DIMMs de 256 MB 
instalados e o Canal B com um DIMM de 5 12 MB, o sistema ira 
operar no modo Entrela^ado. 

■ Hm qualquer modo, a velocidade operacional maxima e 
determinada pelo DIMM de menor velocidade existente no 
sistema. 
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Ha quatro slots DIMM na placa do sistema. com dois slots por canal. 
Os slots sao rotulados como XMMl, XMM2. XMM3 e XMM4. Os 
slots XMMl e XMM2 operam no Canal A de memoria. Os slots 
XMM3 e XMM4 operam no Canal B de memoria. 




Localizagao dos Slots DIMM 



Item 


Descricao 


Cor do Slot 


O 


SlolDIMM XMMl, Canal A 


Preta 


@ 


SlolDIMM XMM2, Conal A 


Branco 


® 


Slol DIMM XMM3, Canal B 


Preta 


o 


SlolDIMM XMM4, Canal B 


Branco 
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Instala^ao de DIMMs 



ACUIDADO: Os slots para modulos de memoria apresentam conlatos 
metdlicos dourados. Ao Jazer a atualizagao da memoria, ^ importanle 
utilizar modules de memoria com contalos melalicos dourodos para evitor 
corrosao e/ou oxida^ao resultante do contato enJre metais incompativeis. 



ACUIDADO: A eletricidade estatica pode danificar os componentes 
eletronicos do compulador ou das pbcas opcionais. Antes de iniciar 
esses procedimentos, verifique se voce descorregou loda a elelricidade 
estatica do seu corpo tocondo por um momento em um objeto de metal 
aterrado. Consulte o Apendice D, "Descorga Eletrostdtica"para obter 
ma is informa^oes. 



ACUIDADO: Ao monipular um modulo de memoria, tenha cuidado para 
noo tocor em nenhum dos contatos. Isso podera danificar o modulo. 



1. Se voce travou o Bloqueio Inteligente de Tampa, reinicie o 
computador e utilize o utilitario Computer Setup para destrava-lo. 

2. Desligue o computador corretamente pelo sistema operacional e, 
em seguida, todos os dispositivos externos. 

3. Desconecte o cabo de alimenta^ao da tomada e todos os 
dispositivos externos, 

4. Remova a tampa do computador. Consulte a se^ao "Remo^ao da 
Tampa do Computador." 

5. Localize os slots dos modulos de memoria na placa do sistema. 

AADVERTENCIA: Para reduzir o risco de lesoes provocadas por 
superficies quentes, deixe os componentes internos do sistema esfriarem 
antes de tocd-los. 
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6. Abra as diias travas do slot do modulo de memoria O e, em 
seguida, iiisira o modulo de memoria no slot @. 




Instalag&o de um DJMM 



0 modulo de memoria so pode ser instalado de uma maiieira. AUnhe 
a ranhura existente no modulo com a guia no slot de mem6ria. 



Para obter o maximo em desempenho, instale os modulos de memoria 
nos slots de modo que a capacidade de memoria do Canal A seja igual 
a capacidade de memoria do Canal B. Por exemplo, caso esista um 
DIMM pre-instalado no slot XMMl e voce estiver instalando um 
segiiiido DIMM, recomenda-se instalar um DIMM com igual 
capacidade de memoria no slot XMM3 ou XMM4. 



7. Pressione o modulo no slot, verificando se esta totalmente 

inserido e encaixado adequadamente. Veriiique se as travas estao 
na posi^ao fechada ®. 
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8. Repita as etapas 6 e 7 para quaisquer modulos adicionais a serem 

instalados. 

9. Reinstale a tiinipa do computador. 

10. Conecte o cabo de alimenta^^rto e ligiie o computador. 

11. Se costuma travar o Bloqueio liiteligente de Tampa, utilize o 
utilitario Computer Setup para travar novamente o bloqueio e 
ativar o Sensor Inteligente de Tampa. 

O computador reconhecera automaticamente a memoria adicional na 
proxima vez em que for ligado. 

ln5tala9ao de uma Placa de Expansao 

O computador dispoe de dois slots padrao PCI que podem receber 
placas de expansao com at^ 17,46 cm (6,875 polegadas) de 
comprimento. O computador tambem dispoe de um slot de expansao 
PCI Express xl e um PCI Express xl6. 



Os slots PCI e PCI Express admitem somente placas de perfil baixo, 
exceto quando houver uma placa elevadora opcional instalada. A 
placa elevadora opcional admite dois slots padrSo PCI. Se a placa 
elevadora estiver instalada, o slot de e^ansao Pd Express xl6 estara 
inacessivel. 




2-12 



www.hpxom.br 



Guia de Hardware 



Afualizagdes de Hardwofe 




Localizagao dos Slots de Exponsdo 



Item 


Descrt^o 


• 


Slot de expansdo PCI 


O Slot de expansao PCI 


O Slot de expanscSo PCI Express xl6 


e 


Slot de expanscSo PCI Express xl 



E possfvel instalar uma placa de expansao PCI Express xl, x4, x8 ou 
xl6 iio slot de expansao PCI Express xi6. 
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Para instalar uma placa de expansao: 

1. Se voce Iravoii o Bloqueio Inteligente de Tampa, reinicie o 
computadoi" e utilize o ufilitario Computer Setup para destrava-lo. 

2. Desligue o computador corretamente pelo sistema operacional e, 
em seguida, todos os dispositivos externos. 

3. Desconecte o cabo de alimenta^ao da tomada e todos os 
dispositivos externos. 

4. Remova a tampa do computador. Consulte a se^ao '^Remo^ao da 
Tampa do Computador ' 

5. Ideiitifique o slot no qual deseja inserir a placa de expansao. 

6. Libere a trava de reten^ao das tampas dos slots PCI levantando a 
guia verde e girando-a ate a posi^ao aberta O. 

7. Remova a tampa do slot deslizando-a para cima e retirando-a ®. 




Remogao da Tampa de urn Slot de Expansao 
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8. Instale a placa de expansao deslizando-a por baixo da trava de 
reten^ao das tainpas e, em seguida, pressioiie-a no slot da placa 
do sistema. 



Tenha cuidado para iiao arraiihar outros componentes no chassi ao 
instalar a placa de expanslio. 




Instala^o de uma Placa de Expans&a 

9. Gire novamente a trava de retengao das tampas dos slots para 

fixar a placa de expansao. 

10. Conecte os cabos externos na placa kistalada, se necessario. 
Conecte OS cabos intemos na placa do sistema, se necessiirio. Se a 
placa precTsar de audio, conecte o cabo de audio no cotiector 
existente na placa de sistema com a identifica^ao "Aux" 
(localizado ^ximo S borda da placa de sistema embaixo do 
compartimento da fonte de alimenta^ao). 

1 1 , Reinstale a tampa do computador. 

12, Conecte o cabo de alimentatao e ligue o computador. 

13. Se costuma travar o Bloqueio Inteligente de Tampa, utilize o 
utilitario Computer Setup para travar novamente o bloqueio e 
ativar o Sensor Inteligente de IWipa. 
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14. Reconfigure o computador, se necessario. Coiisulte o Gnia do 
UfiliicU io de Ccmfiguragdo (FJO) no no CD Documenta^ao e 
Diagnosticos para obter inslru^oes sobre como iitilizar o utilitario 
Computer Setup. 

Quando for instalar unia pJaca de expausao, assegure-se de que o 
^^^^ suporte de metal da placa se adapte na abertura correspondente 

exisleute na parte traseira do computador. e em seguida pressione a 
placa firmemente de modo que todo o couector se encaixe 
corretam elite no slot. 



ACUIDADO: Todos os slots da placa de expansao na parte traseira do 
computador devem conler umo placa de expansao ou uma tampa nos 
slots, a fim de que haja o correto resfriamento dos componentes internos 
durante o funcionamento do computador 



Remo^ao de uma Placa de Expansao PCI Express 
x16 

Para remover uma piaca de expansao PCI Express xl6: 

1. Se voce travou o Bloqueio Inteligente de Tampa, reinicie o 
computador e utilize o utilitario Computer Setup para destrava-lo. 

2. Desligue o computador corretamente pelo sistema operacional e, 
em seguida, todos os dispositivos externos. 

3. Desconecte o cabo de alimenta^ao da tomada e todos os 
dispositivos externos. 

4. Remova a tampa do computador Consulte a segao "Remo^ao da 
Tampa do Computador." 

5. Libere a Irava de reteu^ao das tampas dos slots PCI, na parte 
traseira do computador. levautando a guia verde e girando-a ate a 
posi^ao aberta. 
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6. Puxe a alavanca retentora na parte traseira do slot de expansao 
PCI Express xl6 afastando-a do soquete e, cuidadosamente, 
movimente a placa para freiite e para tras ate soltar seus 
conectores. Puxe a placa de expansao para fora do slot e do 
chassi. Tenha cuidado para iiao arranhar a placa em ouEros 
componentes. 




Remot;do de uma Placa de Expansao PCi Express xl 6 

7. Guarde a placa em sua embalagem antiestatica. 

8. Se nao estiver instalando uma nova placa de expansao, feche a 
abertura com uma tampa de slot de expansao. 

9. Gire novamente a trava de retengao das tampas dos slots para 
prender as placas de expansao e as tampas. 

10. Reinstale a tampa do computador. 

IL Conecte o cabo de alinienta9ao e ligue o computador. 

12. Se costuma travar o Bloqueio Inteligente de Tampa, utilize o 
utilitario Computer Setup para travar novamente o bloqueio e 
ativar o Sensor inteligente de Tampa. 

A CUIDADO: Todos os slots da placa de expansao na parte traseira do 
computador devem conter uma placa de expansdo au uma tampa nos 

slots, a fim de que hoia o correlo resfriamento dos componentes internos 
durante o funcionamento do computador. 
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Instala^ao de Unidades Adicionais 

O computador tem dois compartiinentos para unidades extemas. Ao 
instalar unidades adicionais, siga as seguintes instru^oes: 

■ A unidade de disco rfgido primaria Serial ATA (SATA) deve ser 
conectada ao controlador primario SATA na piaca do sistema (cor 
azul e rotulado como P60 SATA 0). Conecte uma segunda 
unidade de disco rfgido SATA no controlador secimdario SATA 
na placa do sistema (cor branca e rotulado como P61 SATA 1). A 
HP nito admite conexao de SATA e unidade de disco rigido FATA 
de 3,5 polegadas no mesmo sistema. 

■ Conecte os dispositivos de expansao ATA Paralela (PATA). tais 
como unidades opticas, unidades de fita IDE e unidades Zip no 
controlador PATA (rotulado como P20 PRIMARY IDE) 
utilizando um cabo padr^ de 80 condutores. 

■ Instale os parafusos-guia para garantir que a unidade ficara 
alinhada e fixada corretamente no compartimento de unidade. A 
HP foinece parafusos-guia adicionais (quatro parafiisos padrSo 
6-32 e quatro metricos M3), instalados na parte frontal do chassi, 
embaixo da tampa do computador. A unidade de disco n'gido 
utiliza parafusos-guia padrao 6-32. Todas as outras unidades 
utilizam parafusos metricos M3. Os parafiisos metricos 
fornecidos pela HP sao pretos e os parafusos padrao sao 
prateados. 
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ACUIDADO: Poro evltar a perda de trabalho e dano^ ao computador ou 6 
unidade: 

■ Para inaerir ou remover uma unidade de disco rigido, encerre o 
sialema operacional apropriadamente e, em seguida, desligue o 
compulador. Noo remova uma unidade de disco rigido com o 
computador ligodo ou em modo de espera. 

■ Antes de manipular uma unidade, verifique se voce descorregou toda 
a eletricidade estdtico do seu corpo. Ao monipulor umo unidade, 
evite tocar em seu conector Para obter mais informagoes sobre como 
evitor danos elelrostdlicos, consulle o Apendice D, "Descarga 
Elerrostdtica/' 

■ Manipule uma unidade com cuidado; ndo a deixe cair. 

■ Ndo utilize forgo excessiva ao inserir uma unidade. 

■ Evile expor uma unidade de disco rigido a liquidos, lemperaturas 
exiremas ou produlos que lenhom compos magnelicos, como 
monitores ou allo-lalontes. 

■ Se for necessdrio enviar uma unidade pelo correio, coloque-a em um 
envelope com bolhos de pidslico ou em oulra embolagem de 
prolegdo odequada e cole no pacote a etiqueJo "Frdgil; Manuseie 
com Cuidado". 



Localiza^ao das Posi^des das Unidades 




Posigoes das Unidades 
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O comparlimenio padrao de unidade de disco rigido de 3,5 
polegadas 

® comparlimenio de unidade de 5,25 polegadas para unidades 
opcionais 

O compartimento de unidade de 3,5 polegadas (o iluslra^ao 
apresenta uma unidade de disquete de 1 ,44 MB)* 

*Se o computador tiver uma unidade de disquete de 1 ,44 MB 

inslolodo, cic sera configurado com um poinel do unidade de 
disquele (Numero de Pe^o 3601 89-001), conforme mostro a 
ilustra^Oo. Se o computador tiver um compartimento de unidade de 
3,5 polegadas vazro, enlao sera instalada uma tampa de poinel 
(NOmero de Pe^o 358797-001 ) em seu lugar. Se nao houver uma 
unidade neste slot, 6 possfvel optar pela instala<;ao de um dispositivo 
de 3,5 polegadas (como umo unidode de disquele, disco rigido ou 
Zip) posleriormenle. Entretanio, para inslalar um disposiJivo de 3,5 
polegadas que nQo seja uma unidade de disquete ou de disco 
rigido, e necessario cncomcndar o poind pora um dispositivo de 
3,5 polegadas [Numero de Pe^o 358796-001 ). 

Para veriflcar o tipo. o tamanho e a capacidade dos dispositivos de 
armazeiiameiito instalados no computador, execute o utilitario de 
Computer Setup. Consulte o Guia do Utilitdrio de Configurado 
( FIO) do Computador no CD Documentagdo e Diagndsticos para 
obter mais informa^oes. 
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Remo^ao de uma Unidade Optica 




CUIDADO: Todas as midias removiveis devem ser reliradas das 
unidades anies de remover as unidades do compulador 



As unidades CD-ROM. CD-R/RW, DVD-ROM. DVD+R/RW ou 
CD-RW/DVD Combo sao unidades opticas. 



Para remover uma unidade optica: 

1. Se voce travou o Bloqueio Inteligente de Tampa, reinicie o 
computador e utilize o utilitario Computer Setup . 

2. Desligue o computador corretamente pelo sistema operacional e, 
em seguida, todos os dispositivos externos. 

3. Desconecte o cabo de alimenta^ao da tomada e todos os 
dispositivos externos, 

4. Remova a tampa do computador Consulte a se^ao "Remo^ao da 
Tampa do Computador.'' 

5. Gire o compartimento de unidade ate a posi^ao vertical. 




Giro do Compartimento de Unidade para Cima 
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6. Desconecte os cabos de abmenta^ao e de dados da parte Iraseira 
da unidade optica. 




Desconexdo dos Cabos de Alimentagao e de Dados 
1. Gire o compartimento de unidade de volta para a posi^ao nomial. 




Giro do Compartimento de Unidade para Baixa 
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ACUIDADO: Tenha culdodo para ndo apertar nenhum cabo ou fio 
quando girar o compartimento de unidade para baixo. 



8. Pressione a trava verde retentora de unidade O localizada na 
lateral da unidade para soltar a unidade do compartimento. 
Enquanto pressiona a trava retentora de unidade, deslize a 
unidade para frente, levante-a e retire-a do compartimento de 
unidade @. 




femofSo da Unidade Optica 

Para recolocar a unidade 6ptica, inverta a ordem dos procedimentos 

de remo^ao. Quando estiver substituindo uma unidade. coloque os 
quatro parafusos-guia da unidade antiga na nova. Os parafusos 
substituem os liilhos da unidade. 
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Remo^ao de uma Unidade de Disquete 

ACUIDADO: Todas as midias removiveis devem ser reliradas das 
unidades anies de remover as unidades do compulador 



A unidade de disquete localiza-se embaixo na unidade optica. Para 
remover a unidade de disquete: 

L Siga OS procedimentos descritos na segao "Remo9ao de unna 
Unidade Optica." para retirar a unidade optica e acessar a unidade 
de disquete. 

2. Desconecte os cabos de dados e de alimenta^ao da parte traseira 
da unidade de disquete. 




Desconexdo dos Cabos da Unidade de Disquete 
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3. Pressione a trava verde retentora de unidade O localizada na 
lateral da utiidade de disquete para soltar a unidade do 
compartimeiito e deslize-a para frente aproximadamente 6 mm 
(IMpolegada)®. 




Uberagdo da Unidade de Disquete 

4. Levante a parte traseira da unidade de modo que os respectivos 
parafusos-giiia fiquem fora da parte superior do compartimento 
de unidade O. A medida que a unidade e levantada, ela 
automaticaiiiente desliza para frente ate ficar livre do respectivo 
compartimento ®. 




Remogao da Unidade de Disquete 
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Para subslituir a utiidade de disquete, inverla o procedimeiito de 
^^^^ remo^ao assegurando-se de, primeiramente, deslizar os 

parafusos-guia frontais para dentro do compartimento de unidade e, 
em segiiida, gire a pane traseira da utiidade para baixo e deslize-a 
para tras ate que ela Jrave na posi^ao. 



Quando estiver substituindo uma unidade, coloque os quatro 
parafusos-guia da unidade antiga na nova. Os parafusos substitueni os 
trilhos da unidade. 



Insfala^ao de uma Unidade Optica Opcional 

Para instalar uma unidade optica opcional: 

1. Se voce Iravou o Bloqueio Inteligente de Tampa, reinicie o 
computador e utilize o utilitario Computer Setup para destrava-lo. 

2. Desligue o computador corretamente pelo sistema operacional e, 
em seguida, todos os dispositivos externos. 

3. Desconecte o cabo de alimenta^ao da tomada e todos os 
dispositivos externos, 

4. Remova a tampa do computador. Consulte a se^ao ''Remo^ao da 
Tampa do Computador." 

5. Instale dois parafusos-guia M3 nos oriffcios inferiores de cada 
lado da unidade de disco. A HP fornece quatro parafusos-guia 
M3 adicionais, instalados na parte frontal do chassi. embaixo da 
tarapa do computador. Os parafusos-guia M3 fornecidos pela HP 
sao prateados. 



A 



CUIDADO: Utilize somente porofusos de 5 mm de comprrmento como 
parafusos-guia. Paralusos maiores podem danificar os componentes 
infernos do unidade. 



Quando estiver substituindo a unidade, coloque os quatro 
parafusos-guia M3 da unidade antiga na nova. Os parafusos 
substituem os trilhos da unidade. 
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instala^ao dos Pdrafusos-Guia na Unidade Optica 

6. Posicione os patafusos-guia da unidade nas ranhuras em J no 

compartimento de unidade O. Em seguida, deslize a unidade na 
dire^ao traseira do coniputador @ ate que ela trave no local. 



O 




/ns/o/o^oo da Unidade Optica 
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7. Gire o compartimento de unidade ate a posi9ao vertical. 




Giro do Comparfimenfo de Unidade para Cima 

8, Conecte o cabo de dados na placa do sistema. 

9. Conecte os cabos de alimenta^Eo e de dados na parte Iraseira da 
unidade optica. 




Conex&o dos Cabos de Alimenlagdo e de Dados 
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10. Gire o compaitimento de unidade de volta para a posi9ao normal. 




Giro do Compartimenfo de Unidade para Baixo 

ACUIDADO; Tenha cuidodo para noo opertar nenhum cobo ou fio 
quando girar o comporlimento de unidade para baixo. 



1 1 - Reinstale a tampa do computador. 

12, Conecte o cabo de alinienta9ao e ligue o computador. 

13. Se costuina travar o Bloqiieio Tiiteligente de Tampa, utilize o 
ulililario Computer Setup para travar novameiite o bloqueio e 
ativar o Sensor Inteligente de Tampa. 

O sistema reconhece automaticamente a unidade e reconfigura o 
computador. 

ACUIDADO: Quando fizer manutenqdo no computador, verifique se os 
cabos es^ao nos lugares apropriodos durante o processo de remontagem. 
A localizagao inadequado dos cabos pode cousor danos oo 
computador. 
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Atualiza^ao da Unidade de Disco Rigido SATA 



A HP iiao admite conexao de SATA e unidade de disco rigido PATA 
^^^^ de 3,5 polegadas no mesmo sistema. 



Remo^ao e SubsHtuicao da Unidade de Disco Rigido 



Verifique se fez o backup dos dados existenles ua unidade de disco 
rigido antigo antes de remove-la, para que seja possivel instala-los na 
nova unidade. 



A unidade de disco rfgido de 3,5 polegadas pre-instalada esta 
localizadaembaixoda fonte de alimenta^ao. Para remover e substituir 
a unidade de disco rfgido: 

1. Se voce travou o Bloqueio Inteligente de Tampa, reinicie o 
computador e utilize o utilitario Computer Setup para destrava-lo. 

2. Desligue o computador corretamente pelo sistema operacional e, 
em seguida, todos os dispositivos extemos. 

3. Desconecte o cabo de alimenta^ao da tomada e todos os 
dispositivos externos. 

4. Remova a tampa do computador. Consulte a se^ao "Remo^ao da 
Tampa do Computador." 
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5. Gire o compartimento de unidade optica/disquete ate a posi^ao 
vertical. 




Giro do Comparfimenfo de Unidade para Oma 

6. Remova o grampo de seguranga (caso esteja instalado) que 
prende a parede do chassi traseiro na fonte de alimenta^ao. 




Remogao do Grampo de Seguran^a 
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7. Gire o compartimetito da fonte de alimenta^ao ate a posi^ao 
verlicaL A unidade de disco rigido fica localizada embaixo do 
compartimento da fonte de alimenta9ao. 




Levante do Compartimento da Fonte de Atimentot^ao 

8. Desconecte os cabos de alimenta^ao O e de dados ® da parte 
traseira da unidade de disco n'gido. 




Desconexao dos Cabos de Ailmentogoo e de Dados da Unidade de 
Disco Rfgido 
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9. Puxe para fora a guia que prende a unidade de disco rigido em seu 
lugar O, deslize a unidade na dire^ao frontal do coinpulador, em 
seguida levante a unidade e retire-a do compartiinento ®. 




Remogdo da Unidade de Disco Rfgido 

10. Para instalar uma unidade de disco rigido, inverta a ordem do 
procedimento anterior. 



Se o sislema possuir apenas uma unidade de disco rfgido SATA, o 
cabo de dados precisa ser instalado no conector azul, ideniiflcado 
como P60 SATA 0 na placa de sistema, para evitar quaisquer 
problemas de desempenho com a unidade de disco rigido. 



Ao substituir a unidade de disco rfgido, transiira os quatro parafusos 
da unidade antiga para a nova. Os parafusos substituem os trilhos da 
unidade. SerSnecessarioutilizarumachaveToncT-lS para remover e 
reinstalar os parafusos-guia. A HP foinece quatro parafusos-guia 
padrao 6-32 adicionais, instalados na parte frontal do chassi, embaixo 
da tampa do computador. Os parafusos-guia padrao 6-32 sao 
prateados. 
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Se substituir a uiiidade de disco rfgido primaria, insira o CD Restore 
Plus/ para restaurar o sistema operacional, drivers de software, e 
quaisquer aplicativos pr6-instalados no computador. Siga as 
instru^oes no giiia que acompanha o CD Restore Plus!. Quando o 
processo estiver concluido, restaure os arquivos pessoais que voce 
copiou antes da substitui^ao da unidad^ de disco rigido. 



Instala^do de uma Unidade Opcional no Comparrimento 
para Unidades de 3,5 polegadas 

Dependendo da configuragao do computador, o compartimento para 
unidade de 3,5 polegadas na parte frontal do computador pode ser 
configurado com uma unidade de disquete ou ficar vazio. O tipo de 
painel que cobre 0 compartimento de unidade variard dependrndo da 
coDfigura9ao original do computador. 

Se o computador nao foi configurado com uma unidade de disquete, e 
possivel instalar um dispositivo de 3,5 polegadas, como uma unidade 
de disquete ou uma unidade de disco rigido, no compartimento de 
unidade. 



O tipo de painel necess^o dependera do tipo de tlispositivo que voce 
planeja instalar. Para instalar uma unidade de disquete. voce devera 
instalar um painel de unidade de disquete (Numero de Pe^a 
360189-001). Para instalar uma unidade de disco ngido, voce deverl 
instalar uma tampa de painel (Numero de Pe^a 358797-001). Para 
instalar um dispositivo de 3,5 polegadas que nao seja uma unidade de 
disquete ou de disco ngido, voc6 deveri instalar o painel de 
dispositivo de 3,5 polegadas (Numero de Pe^a 358796-001 ). Entre em 
contato com um revendedor ou uma assistencia tecnica autorizada HP 
para solicitar o painel apropriado ao reconfigurar o computador. 
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O com parti men to de 3,5 polegadas localiza-se embaixo da unidade 
optica. Pai"a instatar uma imidade no compaitimento de 3,5 polegadas: 

Instale os parafusos-guia para garantir que a unidade ficara alinhada e 
^^^^ fixada coiTctamente no compartiniento de unidade. A HP fornece 
parafusos-guia adicionais (quatro parafusos padrao 6-32 e quatro 
metricos M3), instalados na parte frontal do chassi, embaixo da tarapa 
do computador. A unidade de disco rigido utiliza parafusos-guia 
padrao 6-32. Todas as outras unidades utilizam parafusos metricos 
M3. Os parafusos melricos M3 fornecidos pela HP sao prelos e os 
parafusos padrao 6-32 sao prateados. 



1. Siga OS procedimentos descritos na segao "Remo9ao de uma 
Unidade Optica ' para refirar a unidade optica e acessar o 
compai"timen(o de 3,5 polegadas. 

2. Segure a unidade de modo que ela fique inclinada com os 
parafusos-guia traseiros acima do conipartimenio de unidade. e 
empurre-a para Iras de modo que os parafusos-guia dianleiros 
deslizem para dentro das ranhuras em J no compartimento de 
unidade. 




insfaiQ0o de uma Unidode de Disco no Compartimento de 3,5 
polegadas (a i!ustrQ<;QO opresenta uma Unidode de Disco Rigido) 
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3. Alinhe os parafusos-guia traseiros com as ranhiiras em J no 
compai timento de unidade e pressioiie a parte traseira da unidade 

em seguida deslize a unidade para Ir^ ate que ela trave no 
lugar 




tnstaiagao dc umo Unidade no Comparfimento de 3,5 polegodas (a 
ilusiroi^ido aprcscnta umo Unidade dc Disco Rigidoj 

4. Conecle os cabos de alimenla^ao e de dados na parte traseira da 
unidade. Caso esteja instalando uma segunda unidade de disco 
rigido, conecte a outra extremidade do cabo de dados no conector 
branco da placa do sistema rotulado como P61 SATA 1. 

5. Substitua a unidade optica. 



2-36 



www.hpxom.br 



Guia de Hardware 



Afualizagoes de Hardwofe 



6. Remova o painel da unidade empiirrando para dentro as duas 
guias em um dos lados do maior painel frontal O e girando o 
painel da unidade para fora do maior painel frontal ®. 



(^v^ 0 tipo de painel varia, dependendo da configuragao do computador. 




Remocao do Painel Fronial da Unidade (a ilustragao opresenta o Painel 
Fronlol da Unidade de Disquete) 



Guia de Hardware 



www.hpxom.br 



2-37 



Atuolizogoes de Hardware 



7. Substitiia o painel frontal da imidade que foi removido pelo 
paiiiel apropriado, pressioiiando-o no lugan 

O tipo de painel frontal necessario dependeia do tipo de dispositivo 
que voce estiver instalando. Para instalar unia unidade de disquete, 
voce devera instalar um painel de unidade de disquete (Numero de 
Pe^a 360189-001 ). Para instalar uma unidade de disco n'gido, voce 
devera instalar uma tampa de painel frontal (Numero de Pe^a 
358797-00 1 ). conforme mostrado na ilustra^ao a seguir. Para instalar 
um dispositivo de 3.5 polegadas que nao seja uma unidade de 
disquete ou de disco rfgido. voce devera instalar o painel de 
dispositivo de 3,5 polegadas (Numero de Pe^a 358796-001 ). Entre em 
contato com um revendedor ou uma assistencia tecnica autorizada HP 
para solicitar o painel apropriado ao recoiifigurar o computador. 




hsiahgao do Painel Frontal de vma Unidade (a ilustra0o apresento a 
Tampa de Painel para Unidade de Disca Rfgido) 

8. Reinstale a tampa do computador. 

9. Conecte o cabo de alimenta^ao e ligue o computador. 

10. Se costuma travar o Bloqueio Inteligente de Tampa, utilize o 

utilitario Computer Setup para travar novamente o bloqueio e 
ativar o Sensor Inteligente de Tampa. 
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Deixe pelo menos 4 polegadas (10;2 cm) de espa^o livre e nao 
obstruido em todos os lados do computador. 



HP Compaq Modelo Compacto 



Dimensdes do Computodoi' 

Altura 
Largura 

Profundidade (a profundidode aumentara se 
o computador estiver equipodo com um 
suporte de seguran^a de porta) 

Peso Aproximado 

Faixa de Temperafura 

Em opera^do 
Foro de opera^ao 
Umidade Relativa (ndo condensada) 

Em opera^ao 

Fora de opera^ao (38,7" C mdximo em 
termomeiro de bulbo umido) 

Altitude Maxima (de$pres5uHzada) 

Em opera^ao 
Fora de operai;ao 



3,95 polegadas 
] 3,3 polegodos 
14,9 polegadas 

21 libros 

50" a 95^ F 
-22' a 140" F 

lC^-90% 
5-95% 



10.000 pes 
30.000 pes 



10,3 cm 
33,78 cm 
37,85 cm 

9,53 kg 

10^a35'C 
-30^ a 60^ C 

10-90% 
5-95% 



3.048 metros 
9. 144 metros 



A temperoluro em operagao e reduzida 1 ,0^ C por coda 300 m [1 000 pes) a 3.000 m 
(1 0.000 pes] acima do nivel do mar, sem exposir;ao direta d luz solar. A taxa maxima de 
altera^ao 6 1 0^ C por hora. O limite mdximo pode ser restringido pelo tipo e numero de 
op^des instaladas. 
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HP Compaq Modelo Compacto (Continua^o) 



Fonle de Allmenta^fio 


nsv 


230V 


Faixa de Tensflo Operacional* 


90-264 VCA 


90-264 VCA 


Faixa de TensQo Nominal 


100-240 VCA 


100-240 VCA 


FrequSncia de Linha Nominal 


50-60 Hz 


50-60 Hz 


PotSncla de Safda 


240 W 


240 W 


Correnle de Entrada Nominal (itidxlma)* 


5Aa 100 VCA 


2,5A a 200 VCA 


Dlssipa^fio de Color 






Mdxima 


1260 BTU/h 


318lcg-cal/hr 


Normal [inativo) 


340 BTU/h 


86 kg-cal/hr 



"^Este sistema utiliza uma fonte de alimento^oo com fator de correi;ao de potdncia ativa. Essa 
condii;ao permite que o sisfema seja aprovodo pelos requisites da marca CE para uso nos 
pafses da Uniao Europ^ia. A fonte de alimenla^ao com iator de corre<;ao de polSncia ativa 
tem o beneffcio adicional de nQo precisar de um interruptor de sele^c^o de tensQo de entrada. 
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Substitui9ao da Bateria 



A bateria que acompanha o coniputador fomece energia ao relogio 
em tempo real. Ao substituir a bateria, utilize uma que seja 
equivalente a bateria instalada originalmente no computador. O 
computador vein com uma bateria plana de litio de 3 volts. 



(^s^ A vida util da bateria de litio podera ser prolongada se o computador 
for coiiectado a uma tomada de CA ativa. A bateria de iitio e utilizada 
apenas quando o computador NAO esta conectado a fonte de 
alimeutagao de CA. 



AADVERTENCIA: O computador possui uma bateria interna de Iftio e dit^xido 
de mongan^s. H6 riscos de inc^ndio e queimaduras se a baterio ndo for 
manipulada apropriadamente. Para reduzir o risco de lesdes: 

■ Nao tente recarregar a baterra. 

■ Nao a exponha a lemperaturas superiores a 60^ C {140°F). 

■ Nao o desmonte, amasse, fure, descarte no fogo ou no 6gua e ndo 

provoque curto drcuito em seus contatos externos. 

■ Substitua a bateria somente por pe^as sobressalentes da HP 
designodas para este produto. 

ACUIDADO: Antes de substituir o bateria, e importonte fazer backup das 
configura<;oes de CMOS do computador Quando a bateria for 
removida ou substitulda, as configura^oes de CMOS serao opagodas- 
ConBulte o Guia do Ufilitdrio de Configura^ao (F 1 0) do Compufador no 

CD DocumentQ<;dc e Diogoosticos para obter mais infomiO";5es sobre 
como fozer backup dos configuro^oes de CMOS. 



Boterios, pilhas e acumuladores nc^o devem ser descartados junto com 
Ibfo domestico comum. Poro encaminho-los o reciclagern ou descarte 
odequado, utilize o sistema de coleto publico ou devolva-os a HP, a um 
de seus parceiros autorizados ou agentes. 
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ACUIDADO; A eletricidade estdtico pode danificor os componentes 
eletr6nicos do computador ou dos equipamentos opcionais. Antes de 

iniciar esses procedimentos, verifique se voce descorregou toda o 
eletricidade estatico do seu corpo locando por um momento em um 
objeto de metal aterrado. 



1 . Se travou o Bloqiieio Tnteligente de Tampa, utilize o utilitario 
Computer Setup para destrava-io e desativar o Sensor Iiiteligeiite 
de Tampa. 

2- Desligue o computador corretamente pelo sistema operacional e, 
em seguida. todos os dispositivos externos. Desconecte o cabo de 
alimenta^ao da tomada e lodos os dispositivos externos. Remova 
a tampa do computador. 

(^:^ Talvez seja necessario remover uma placa de expansao para acessar a 



3. Localize a bateria e o seu compartimento na placa do sistema. 

4. Dependendo do tipo de compartimento de bateria na placa do 
sistema, siga estas instru^oes para subslituir a bateria. 

Tipo 1 

a. Levante a bateria e retire-a do compartimento. 




Remogdo de uma Bateria Plana ijipa 1 ) 
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b. Deslize a bateria de reposi^ao ate a posi^ao correta. com o 
lado positive voltado para ciina. O compartimeiito da bateria 
fixa-a automaticaniente na posi^ao correta. 

Tipo 2 

a. Para soltar a bateria do seu compartimeiito, aperte o grampo 
de metal que se prolonga acima de uma das bordas da bateria. 
Quando a bateria se soltar, retire-a O. 

b. Para inserir a nova bateria. deslize uma borda da bateria de 
reposi^ao para baixo do ressalto do compartimeiito, com o 
lado positivo voltado para cima. Empurre a outra bcffda da 
bateria para baixo at6 que o grampo se encaixe nela ®. 




Remog&o e Subsiitoi0o de uma Bateria Plana (Ttpo 2} 
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Tlpo 3 



a. Puxe para tras o clipe 0 que prende a bateria no seu lugar e 

remova a bateria ®. 

b. Iiisira a nova bateria e posicione o clipe de volta em seu 



Remogdo de uma Bateria Plana (Tipo 3) 



Apos a substituigao da bateria, siga eslas etapas para concluir este 



procedimento. 

5. Reinstale a tampa do computador. 

6. Conecte o computador h fonte de alimenta^^ e ligue-o. 

7. Redefina a data e hora, suas senhas e quaisquer configura9oes 
especiais do sistema, utiiizando o ucilitario Computer Setup. 
Consulte o Guia do Utilitdrio de Configuragao (FIO) do 
Computador no CD Documentagao e Diagndsticos. 

8. Se costuma travar o Bloqueio Tnteligente de Tampa, utilize o 
utilitario Computer Setup para travar novamente o bloqueio e 
ativar o Sensor Inteligente de Itoipa. 



lugar. 
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Op0es para Trava de Seguran^a 



Para obter informa^oes sobre os recursos de seguran^a de dados, 
consiilte o Gttla do Ufilitdrio de Configura^ao (FlO) do Computador 
e o Guia de Gerenciamento de Desktop no CD Documenfa^'do e 
DUfgiwsticos e o Gitia de Gerenciamento de Seguran^a ProtectTools 
HP (algLins modelos) em www.hp.com.br. 



Instala^ao de uma Trava de Seguran^a 

As travas de seguran^a, mostradas a seguir. podem ser utilizadas para 
proteger o computador. 

Trava do Cabo 




in^\QlQ0o da Trava de Cabo 
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Opgdes pora Trava de Seguranga 



Cadeado 




instala^o de um Cadeado 

Trava Universal do Chassi 

Sem Cobo de Seguranca 

1. Passe OS cabos do mouse e do teclado atraves da trava. 
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2. Parafuse a Irava no chassi utibzando o parafuso fomecido. 




3. Insira o plugue na trava O e pressiotie o botao ® para prender a 
Irava. Utilize a chave fornecida para despreiider a trava. 




Guia de Hardware 



www.hpxom.br 



C-3 



Opgdes pora Trava de Seguranga 



Com Cabo de Seguran^a 

1 . Prenda o cabo de seguran9a ao passa-lo em volta de um objeto 

fixo. 




2. Passe os cabos do mouse e do teclado atraves da trava. 




3. Parafuse a trava no chassi utiiizaiido o parafuso foriiecido. 
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Descarga Eletrostatica 



Uina descarga de eletricidade estatica provocada por um dedo 
humano ou ouiro condutor pode danificar as placas do sistema ou 
outros dispositivos sensi'veis a eletricidade estatica. Esse tipo de dano 
pode reduzir a expectativa de vida util do dispositivo. 

Preven^ao contra Danos Eletrostaticos 

Para evitar danos eletrostaticos. observe as seguintes precaiicoes: 

■ Evite contato manual, transportando e armazeiiando produtos em 
embalagens protegidas contra eleliicidade estatica. 

■ Mantenha as pe^as sensiveis h descarga elelrostatica em suas 
embalagens. livres de eletricidade estatica, at^ que cheguem a 

workstations. 

■ Coloque as pe^as em uma superficie aterrada antes de remove-las 
de suas embalagens. 

■ Evite tocar em pinos, conectores met^licos ou conjuntos de 
circuitos. 

■ Sempre mantenha o corpo apropi iadanicntc atcn ado ao tocar em 
um componente ou conjunto sensivel a eletricidade estatica. 
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Metodos de Aterramento 



Existem varios metodos de aterramento. Utilize um ou mais dos 
seguintes metodos de aterramento ao manipular ou instalar pe^as 
sensiveis a descarga eletrostatica: 

■ Utilize uma pulseira antiestatica coiiectada por um fio aterrado a 
uma workstation ou chassi de computador aterrado, Pulseiras 
antiestatica sao tiras flexiveis com resistencia minima de 1 
megaohm (tolerancia de +/- 10%) nos fios aterrados. Para 
proporcionar um aterramento adequado, utilize a pulseira em 
contato com a pele. 

■ Utilize calcanheiras. dedeiras ou biqueiras antiestaticas para 
opera^ao em pe nas workstations. Utilize os equipamentos 
antiestaticos em ambos os p6s ao ficar de p6 sobre pisos 
condutores ou mantas dissipativas. 

■ Utilize ferramentas condutoras no servi^o de campo. 

■ Utilize um kit portatil para services de campo com uma manta 

dobravel dissipativa de eletricidade estatica. 

Se voce nao possuir nenhum dos equipamentos sugeridos para o 
aterramento adequado, entre em contato com um representante, 
revendedor ou uma ^sistencia tecnica autorizada HP. 



Para obter mais informa^oes sobre eletricidade est^tica^ enlre em 



contato com um representante, revendedor ou uma assistencia t6cnica 
autorizada HP. 
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Orienta^oes Operacionais do 
Computadorr tuidaaos de Rotina e 
Prepara^ao para Transporte 

Orienta^oes Operacionais do Computador 
Cuidados de Rotina 

Siga estas orientagoes para configurar ade quad amen te e ciiidar do 
compLitadoi" e monitor. 

■ Manlenha o computador longe de umidade excessiva, de luz solar 
direta e de frio ou calor extremo. Para obter mais informa^oes 
sobre as especifica9oes de faixas recomendadas de temperatura e 
umidade para o computador, consulte o Apendice A, 
"Especificagoes" neste guia. 

■ Opere o computador em uma superficie firme e plana. Deixe uma 
folga de 10,2 cm (4 polegadas) na parte traseira do computador e 
acima do monitor para que haja ventila9ao adequada. 

■ Nunca obstrua o fluxo de ar dentro do computador bloqueando as 
aberturas de ventila^ao ou a entrada de ar. Nao coloque o teclado, 
com OS suportes de regulagem de altura abaixados. diretamente 
contra a parte frontal da unidade desktop, pois isso tambem limita 
o fluxo de ar. 

■ Nunca opere o computador com a tampa ou o painel lateral 
removidos. 

■ Nao empilhe computadores uns sobre os outros ou coloque-os 
proximos de modo que nao recebam o ar aquecido uns dos outros. 

■ Se o computador estiver sendo operado em um gabinete separado, 
entradas e exaustao de ventila^ao devem ser fornecidas nos 
gabinete s e as me s mas orienta^oes operacionais listadas abaixo 
serao aplicadas. 
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■ Mantenha liquidos longe do computador e do teclado, 

■ Nunca ciibra as aberturas de ventila^ao do monitor com qualquer 

tipo de material. 

■ Instate ou ative a fun^ao de gerenciamento de energia do sistema 
operacional ou oulro software, incluindo o estado em suspensao. 

■ Desligue o computador antes de realizar qualquer um destes 
procedimentos: 

□ Limpe a parte externa do computador com um pano macio e 
umido, conforme necessario. 0 uso de produtos de limpeza 
pode descolorir ou danificar o acabamento. 

□ Ocasionalmente, limpe as aberturas de ventila^ao em todos 
OS lados do computador. Fiapos e outros tipos de materiais 
podem bloquear as aberturas e limitar o fluxo de ar. 



Verifique as instrugoes a seguir ao operar ou limpar a unidade optica. 



■ Nao mova a unidade durante a opera^lio. Isso pode fazer com que 
ela nao funcione corretamente durante a leitura. 

■ Evite expor a unidade a mudan^as bruscas de temperatiira. pois 
isso pode causar condensa^ao na parte interna da unidade. Se a 
temperatura raudar bniscamente enquanto a unidade estiver 
ligacla. a^uarde pelo menos uma bora antes de desliga-la. Se voce 
operar a unidade imediatamente, ela podera funcionar 
incorretamente durante a leitura. 

■ Evite colocar a unidade em um local sujeito a muita umidade, 
temperaturas extremas, vibra^ao mecSnica ou luz solar direta. 



Precau^oes com 



a Unidade Optica 



Opera^o 
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Limpeza 



■ Limpe o painel e os controLes com um pano niacio e seco ou 
levemente umedecido com uma solu^ao de sabao tieutro. Nunca 
borrife flmdos de limpeza diretamente na unidade. 

■ Evite utilizar quaiquer tipo de solvente, como alcool ou benzina, 
OS quais podem d^iiiicar o acabamento. 



Siga estas sugestoes ao preparar o computador para transporte: 

1. Faga o backup dos arquivos da unidade de disco rigido em discos 
PD, cartuchos de fita. CDs on disqiietes. Verifique se a midia de 
backup iiao esta exposta a impulsos eletricos ou magiieticos ao 
ser armazenada ou transportada. 

(^:. A unidade de disco n'gido trava automaticamente quando a eiiergia do 



sistema e desligada. 



2. Remova todos os disquetes de programa das unidades de disquete 

e armazene-os. 

3. Insiia um disquele virgem na unidade de disquete para proteger a 
unidade durante o Iransporte. Nao utilize um disquete no qual 
voce tenha annazenado ou planeja armazenar dados. 

4. Desligue o computador e os dispositivos externos. 

5. Desconecte o cabo de alimenta^ao da tomada eletrica e, em 
seguida. do cojiiputador. 

6. Desconecte os componenles de sistema e dispositivos externos de 
suas fontes de alimenta9ao e, em seguida, do computador. 



Seguran^a 



Se quaiquer objeto ou Ifquido cair na unidade. desconecte 
imediatamente o computador da tomada e ieve-o para ser 
inspecionado pela assistencia tecnica autorizada HR 



Prepara^ao para Transporte 
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Verifique se todas as placas estao acomodadas adequadamente e 
protegidas nos slots da placa antes de transportai' o computador. 



7. Empacote os componetites do sistema e dispositivos externos em 
suas caixas originals ou em embalagens semelhaiites com 
material siificiente para protege-los. 

Para obter mais informa^oes sobre as faixas ambientais em situa^oes 
fora de opera^ao, consulte o Apeiidice A, "Especifica^oes'', neste 
guia. 
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